Huurvoorwaarden Frankrijk

Verhuurder: Hertz
Type Autohuur: Auto optioneel luchthaven
Seizoen: winter 2018/2019

INCLUSIEF IN DE HUURPRUS

e ONGELIMITEERD AANTAL KILOMETERS

e LUCHTHAVENAFLEVERINGSKOSTEN

o WA-VERZEKERING conform de lokale wettelijke voorwaarden

e AANVULLENDE WA-VERZEKERING VAN 7,5 MILJOEN EURO omdat de wettelijk verplichte lokale
dekkingssom onvoldoende is volgens de Sunny Cars standaard

e CDW-VERZEKERING (schade aan de huurauto)
* TP-VERZEKERING (diefstal van de huurauto)

e TERUGBETALING EIGEN RISICO: In geval van schade en/of diefstal belast de verhuurder u met een
eigen risico. Dit bedrag betaalt u ter plaatse en wordt u na thuiskomst door Sunny Cars vergoed. Het
is dus niet nodig om lokaal een extra verzekering af te sluiten.

¢ DEKKING GLAS-BANDEN-BODEM-DAKSCHADE: bij een schadegeval betaalt u de kosten aan de
lokale verhuurder. Na thuiskomst wordt deze schade door Sunny Cars vergoed, het is dus niet nodig
om lokaal een extra verzekering af te sluiten.

¢ VLF (VEHICLE LICENSE FEE)

BELANGRIJKE HUURINFORMATIE:
e MINIMUM HUURPERIODE: 3 dagen

* AANNAME/TERUGGAVE VAN DE HUURAUTO BUITEN OPENINGSTIIDEN: Uitsluitend op aanvraag
voor verhuurlocaties met een balie op de luchthaven, de kosten worden bij bevestiging doorgegeven.

¢ Voor sommige RyanAir bestemmingen is OOH gratis, als de klant dus met RyanAir aankomt, kun je
dit navragen. Hertz heeft een special deal, alleen met klanten die direct via RyanAir boeken krijgen
dit kosteloos, maar voor onze klanten soms ook, als er al iemand via RyanAir direct geboekt heeft. Dit
communiceren wij verder niet naar buiten.

* WAARBORG: Creditcard (met pincode) op bestuurdersnaam verplicht! Elektronische creditcards
(waarvan geen afdruk gemaakt kan worden) worden niet geaccepteerd.Het bedrag van het eigen
risico wordt als waarborg van uw creditcard afgeschreven. De hoogte van het eigen risico staat
vermeld onder 'Terugbetaling eigen risico en glas-banden-bodem-dakschade door Sunny Cars’.



e ALCOHOL TESTERS: Vanaf 1 juli 2012 is het verplicht in Frankrijk om 2 alcoholtesters in de auto te
hebben. De automobilist is er zelf verantwoordelijk voor om deze te hebben. Wij raden u aan om
meer informatie te vragen bij de verhuurder wanneer u de auto ophaalt. Vanaf halverwege
September zal de verhuurder alle auto’s automatisch voorzien van een tester. Als er een auto terug
ingeleverd wordt waarbij de tester ontbreekt, zal de verhuurder € 5 in rekening brengen. Andere
testers kunt u bij de verhuurder verkrijgen voor € 2 per stuk. O.a. bij benzinestations en apotheken
kunnen deze testen gekocht worden, de prijs is + € 2 per stuk. Vanaf 1 november 2012 zal de politie
boetes uitkeren indien deze niet aanwezig zijn in de auto.

¢ TANKREGELING FF: Inleveren met benzinestand zoals opgehaald, meestal is dit “vol-vol’. Wanneer u
de huurauto met minder brandstof inlevert dan afgesproken worden er, naast de ontbrekende
brandstof, servicekosten voor het aftanken in rekening gebracht. Voor de eerste tank brandstof
wordt meestal een waarborg gevraagd.

¢ RIJBEWIJS: men moet minimaal 1 jaar in het bezit zijn van een geldig EU rijbewijs. Voor categorie
CJ, HY en HZ minimaal 3 jaar!

e MINIMUM/MAXIMUM LEEFTIID: 25 jaar.

¢ VERLAGING VAN DE MINIMUMLEEFTIJD: 21-24 jaar: € 30,94 per dag per bestuurder (max. € 371,28
per huurperiode per bestuurder), niet mogelijk voor categorie HC.

¢ EXTRA BESTUURDER: € 32,60 per bestuurder per huurperiode

e MAXIMUM HUURPERIODE: per voucher is een maximum van 30 huurdagen. Bij langere
huurperiodes dienen er meerdere reserveringen gemaakt te worden.

® LMS (Local Mandatory Surcharge): voor alle reserveringen op het eiland Corsica wordt een
verplichte lokale toeslag berekend van € 5,02 per dag

Alle bovengenoemde kosten zijn exclusief de lokale belastingen en ter plaatse te betalen. De
genoemde toeslagen voor extra’s kunnen wijzigen en zijn derhalve niet te reclameren.

HOTELAFLEVERING/ONE WAY HUREN/GRENSOVERSCHRIJDING

o HOTELAFLEVERING: uitsluitend op aanvraag tegen kosten mogelijk (vanaf € 15,- per enkele reis met
evt een toeslag van € 1,62/km).

e ONE WAY HUREN: uitsluitend op aanvraag vanaf 3 huurdagen mogelijk voor € 50 voor categorie YB,
AB, BB en DB. Voor overige categorieén EUR 152,45/huurperiode. Voor one way met GPS zijn de
kosten € 50 bovenop de andere one way kosten.

* GRENSOVERSCHRIJDING: uitsluitend op aanvraag mogelijk in West Europa

Alle bovengenoemde kosten zijn exclusief de lokale belastingen en ter plaatse te betalen. De
genoemde toeslagen voor extra’s kunnen wijzigen en zijn derhalve niet te reclameren.



ACCESSOIRES

e BABYZITJE (6-11 maanden): uitsluitend op aanvraag voor € 38,50 per zitje per huurperiode
o KINDERZITJE (1 tot 4 jaar): uitsluitend op aanvraag voor € 38,50 per zitje per huurperiode
* BOOSTERSEAT (5-10 jaar): uitsluitend op aanvraag voor € 11,- per zitje per huurperiode

¢ GPS: Uitsluitend op aanvraag mogelijk voor € 16,65 per dag, € 80 per week; € 150 per maand. Er
gelden one way kosten van € 50 met GPS

 WINTERBANDEN: uitsluitend op aanvraag voor € 25 per dag (maximaal € 200 per huurperiode)
enkel mogelijk tussen 15.11. - 31.03. Dit kan enkel voor in de sneeuwgebieden aangevraagd worden.

* SNEEUWKETTINGEN: uitsluitend op aanvraag mogelijk tussen 15.11 en 31.03 voor cat. DB en FV, 1-
4 huurdagen € 25 per huurperiode; vanaf 5 huurdagen voor € 45 per huurperiode.

¢ SKI REK: uitsluitend op aanvraag mogelijk tussen 15.11 en 31.03 voor cat. BB en FV, 1-4 huurdagen
€ 25 per huurperiode; vanaf 5 huurdagen voor € 45 per huurperiode.

¢ IMPERIAAL: niet verkrijgbaar

o WIFI: uitsluitend op aanvraag mogelijk voor € 9,99 per dag, max. € 69,93 per huurperiode

TERUGBETALING EIGEN RISICO EN GLAS-BANDEN-BODEM-DAKSCHADE DOOR SUNNY CARS

* Ter plaatse geldt een eigen risico op de CDW en TP-verzekering van € 900 voor cat.YB, AB; € 1400
voor cat. DB, DBA, DC, FV; € 1800 voor cat. FW

¢ Bij schade of een ongeluk zal de lokale verhuurder u dit eigen risico doorberekenen. Ook schade
aan glas-banden-bodem of dak (GBBD) van de huurauto wordt aan u doorbelast. Deze zijn gedekt via
de all-in huursom van Sunny Cars. Na thuiskomst kunt u het betaalde bedrag eenvoudig bij ons
claimen via het declaratieformulier dat u vindt onder
http://www.sunnycars.nl/NL/nl/company_services.html. Terugbetaling is gegarandeerd, mits aan de
voorwaarden voldaan uiteraard. Deze vindt u terug in de bijlage bij de voucher of in de Algemene
Voorwaarden.

¢ Sluit bij het ophalen van de huurauto dus geen aanvullende verzekeringen af om het eigen risico te
reduceren of volledig af te kopen. Doet u dit toch, dan krijgt u de kosten voor deze (overbodig)
afgesloten verzekering niet van Sunny Cars terug. Ondervindt u problemen over deze voorwaarden
bij het ophalen van de auto, neem dan contact met ons op via ons noodnummer zodat we kunnen
bemiddelen.

VRUWILLIGE VERZEKERINGEN:

* PAl (personen inzittenden-verzekering): € 9,- per dag.



English

INCLUDED IN THE RENTAL RATE

e UNLIMITED MILEAGE

¢ AIRPORT SERVICE CHARGES

e REFUND OF THE ACCIDENT PROCESSING FEE

o LIABILITY INSURANCE: amount of cover: EUR 7,5 mio. for personal injury and property damage
e CDW INSURANCE (damage to the rental car)

e TP INSURANCE (theft protection)

* REFUND EXCESS: In case of damage and / or theft, the rental company can charge a deductible. You
pay this amount on the spot and you will be reimbursed by Sunny Cars after returning home. It is
therefore not necessary to purchase an extra insurance locally.

o WINDOW-TYRE-UNDERCARRIAGE-ROOF COVERAGE: In case of damage you will pay the amount
locally to the rental company and Sunny Cars will refund this after returning home. It is therefore not
necessary to purchase an extra insurance locally.

e VLF (VEHICLE LICENSE FEE): included

IMPORTANT ADDITIONAL RENTAL INFORMATION:

¢ PICK UP OUTSIDE OFFICE HOURS: only on request possible at airports, the charges will be provided
upon confirmation.

¢ DEPOSIT: Credit Card on drivers name is obligatory. Visa/Mastercard Debit card also accepted, but
only possible when the main driver can show a valid credit card in their name.

¢ DRIVERS LICENSES: Each driver must have been in possession of valid drivers license for at least 1
year. For the following vehicle groups you must present a valid national driver’s license held for at
least 3 years: DN, FC, HB.

e ALCOHOL TESTERS: From 01.07.2012 it is mandatory to have 2 alcohol testers in the car driving in
France. The driver himself is responsible to have these in their car. Please let the car rental company
advise you at pick up. From mid september the rental company will provide 1 test per rental car.
When the test is missing when you return the car, the rental company will charge you € 5. If you
need more tests, the rental company will sell them for € 2 each. At gas stations and pharmacies they
offer the testers for + € 2 each. From 01.11.2012 the police will be giving fines if the driver doesn’t
have a tester with him.

e MINIMUM / MAXIMUM AGE: Minimum age is 25 years. There is no maximum age.



* UNDERAGE SUPPLEMENT: for underaged drivers between the ages of 21 and 24 there is a
supplementary charge of € 37,13 (incl. taxes) per day with a maximum charge of € 445,54 (incl. taxes)
per rental.

* ADDITIONAL DRIVERS: are possible with a fee of € 8,33 per day, max. € 41,66 per additional driver
per rental.

Driving of the rental vehicle by persons not registered at the rental agreement is strictly prohibited;
otherwise the insurance expires.

e MAXIMUM RENTAL PERIOD: per contract is a maximum of 30 days.
e EXTENSIONS: NOT possible! customer has to arrange and pay this locally!

¢ FINE ADMINISTRATION FEE: for every fine the vehicle fleet provider receives you will be charged €
20 administration fee, besides the normal fees for the fines.

ACCESSORIES

* BABY SEAT (until 11 months): on request only € 38,50 per rental
e CHILD SEAT (until 4 years): on request only € 38,50 per rental

o BOOSTER SEAT (until 10 years): on request only € 11 per rental

* GPS: Only on request possible for € 17,49 per day, € 84 per week, max. € 157,70 per rental period.
One way with GPS: EUR 50

¢ WINTER TYRES: on request only possible for € 25 per day (max. € 200 per rental period). Only
possible between 15.11. - 31.03 and only at rental locations in snow areas.

¢ SKI RACK: on request available for cat. BB or FV with extra costs: 1-4 rental days € 37,50 per rental;
5 days and more for € 40,83 per rental. Only available between 15.11 - 31.03

e SNOW CHAINS: on request available for cat. DB or FV with extra costs: 1-4 rental days € 37,50 per
rental; 5 days and more for € 40,83 per rental. Only available between 15.11 - 31.03

¢ WIFI: on request only possible for € 9,99 per day, max. € 69,93 per periode

¢ DELIVERIES: on request only possible with extra costs quoted ex EUR 15 (excluding tax) each way
plus EUR 1,62 per km.

e ONE WAY RENTALS: only on request possible with extra charge of 50 EUR pl. local tax for cat. YB,
AB, BB and DB possible. A One Way Fee of EUR 152,45 (excluding tax) will be charged for all other
categories. One way with GPS has extra charges of EUR 50. One way within the same city free of
charge

¢ CROSSING OF BORDERS: only on request possible!



INFORMATION ABOUT THE VALUE OF CDW & TP EXCESS, WHICH YOU CAN RECLAIM FROM SUNNY
CARS:

e CDW - COLLISION DAMAGE WAIVER: € 1000 for cat.YB, AB; € 1400 for cat. DB, DBA, DC, DR, FV; €
1.800 for cat. FW; € 1.00 for cat. WB Please read the terms & conditions to reclaim the excess.

o TP - THEFT PROTECTION (in EUR): € 1000 for cat.YB, AB; € 1400 for cat. DB, DBA, DC, DR, FV; €
1.800 for cat. FW; € 1.900 for cat. WB Please read the terms & conditions to reclaim the excess.

OPTIONAL INSURANCE:

¢ PAIl (Personal Accident Insurance): to be accepted localy for € 34,80 per rental period according to
the conditions of the country where rental takes place

¢ |t is not necessary to buy any additional insurance (DVW, Super CDW, EXW) for the excess waiver
coverage and damages to windscreens, tyres, the underside or roof of the car. Should you decide to
take these optional insurances, Sunny Cars will not refund the charge.

¢ OFFICE HOURS: The opening hours differ. Please inquire at time of reservation or upon arrival at
vehicle fleet provider.

e RETURN OF RENTAL VEHICLE: please inquire locally if the vehicle must be returned full or empty.



